询价清单及技术、服务要求
一、采购清单、技术参数及要求：

	采购内容
	数量
	培训天数
	技术参数要求

	电工职业技能等级高级工培训
	35人
	4天
	1.理论培训：针对电工职业技能等级认定要求，组织系统理论授课，涵盖电工基础理论、安全操作规程、电气识图、低压电器等核心内容。

2.实操培训：根据电工职业技能等级高级工要求，开展实操技能训练（电气线路安装与故障排查、仪器仪表使用、电动机控制线路接线等）。

3.培训费用包含：讲师课酬、教材资料、证书办理、税费等全部费用。

	材料审核及报名
	35人
	/
	1.报名受理：负责学员报名信息收集、资格初审、报名材料整理与上报。

2.考务实施：负责培训期间的人员组织、考场布置（理论考场及实操考场）、监考安排、试卷与评分表印制发放、考场纪律管理。

3.证书办理：协助学员完成技能等级认定报名申报、材料报送、证书跟踪查询等工作。

4.技术支持：保障培训期间理论考场及实操考场的教学设备、仪器、工具正常运行，包括设备调试、耗材补充及故障应急处置。


二、其他技术服务要求
（一）服务团队要求

1.供应商须指定专职项目经理，全程负责本次培训的组织协调、进度管理及与各参培单位/个人的沟通对接。

2.培训期间须派遣具有相应技能等级认定资格的培训教师或资深工程师或技术骨干担任授课讲师，培训教师人数不少于2人。

（二）考核标准与验收要求

1.培训内容须符合国家职业技能等级认定相关标准和题库要求。

2.培训结束后，供应商须提交完整的培训档案（含培训大纲、授课课件、培训签到表、学员培训记录等），由采购人验收确认。

3.如培训未达到约定标准，供应商须无条件重新组织或补充培训，直至通过验收

（三）应急预案

1.供应商须制定培训期间应急预案，覆盖学员临时变动、设备故障、安全意外等突发情况，并承诺培训期间有专人值守、随叫随到。

三、售后服务要求

1.质量保证：供应商提供的培训内容、培训组织等服务须符合国家相关职业技能培训政策、安全及卫生要求。

2.响应时间：培训期间，采购人提出的问题须在30分钟内响应，2小时内给出解决方案并落实。

3.后续服务：培训结束后的1个月内，供应商须免费提供培训效果跟踪、答疑及资料补充等咨询服务。

五、报价要求

1.报价应为含税总价（含增值税），明确包含讲师课酬、教材资料、人员组织、场地及设备使用、税费等全部费用，不得再有额外收费。

2.供应商须在报价中明确单价（按人/天或按项目整体打包价）及总价，并列出费用构成明细。
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